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少人数ならではのきめ細かな相談対応で疑問や不安を解決

「こんなことを聞いてもいいのだろうか」と感じるような基本的な内

容から、実務で直面する具体的な課題まで幅広い相談が寄せられまし

た。参加者は気兼ねなく質問できる環境の中で積極的に疑問を投げか

け、委員との情報交換を通じて、デジタルに関する知識や経験を深め

る充実した時間となりました。参加者からは、「解決への糸口が見つ

かり、とても参考になった」「一人で悩んでいたことが少し整理でき

た」といった感想が聞かれました。
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7月3日、デジタル化推進委員会（通称：DX委員会）は、会員向けとして初めてとなる「いまさら

聞けない！デジタル相談会」を開催しました。本相談会は、「パソコンや電子申請の『困った』

を、一人で悩まず一緒に解決しよう」をコンセプトに企画したもので、デジタル化に不安を感じて

いる会員や、日頃の業務で生じる疑問を気軽に相談できる場として実施されました。
 



デジタル化推進委員会がデジタル相談会を初開催！

当日は、委員が参加者一人ひとりの相談に寄り添いながら、実際のパソコン画面を確認し、操作方

法を説明するなど、実務に即したサポートを行いました。アットホームな雰囲気の中で、委員がマ

ンツーマンに近い形で対応し、参加者にとって有意義な相談会となりました。

参加者の疑問に応え、解決への第一歩に


